
 2انًبنٙ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ 



رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب 

 ثكفبءح

٘ٛ أؽذ  رٕلغ انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب ثكفبءح

أُ٘ ِىٛٔبد اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ، ؽ١ش ٠شُوض ػٍٝ رؾذ٠ذ 

ٚرٛص٠ؼٙب ثشىً ( اٌّبد٠خ، اٌّب١ٌخ، ٚاٌجشش٠خ)اٌّٛاسد اٌّزبؽخ 

 .  ٠ؾمك ألظٝ اعزفبدح ِٕٙب ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ

 :كٛف َزؼبيم يغ ْزِ انًغأنخ 

 



رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب 

 ثكفبءح

 رسذٚذ إَٔاع انًٕاسد انًطهٕثخ -أ

رشًّ اٌز٠ًّٛ اٌزارٟ، اٌمشٚع، الاعزضّبساد،  :انًٕاسد انًبنٛخ

 .ٚإٌّؼ

اٌىفبءاد ٚاٌخجشاد اٌّطٍٛثخ ٌزٕف١ز الأٔشطخ :انًٕاسد انجششٚخ. 

اٌّؼذاد، اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ :انًٕاسد انًبدٚخ. 

ِضً اٌطبلخ أٚ اٌّٛاد اٌخبَ ئرا وبٔذ ِطٍٛثخ :انًٕاسد انطجٛؼٛخ. 

 



رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب 

 ثكفبءح

 رسهٛم يظبدس انًٕاسد .ة

انًٕاسد انذاخهٛخ: 

oالأسثبػ اٌّؾزغضح أٚ اٌّذخشاد. 

oئػبدح رخظ١ض ا١ٌّضا١ٔخ. 

انًٕاسد انخبسخٛخ: 

oاٌمشٚع ِٓ اٌجٕٛن. 

oاٌششاوبد الاعزشار١غ١خ. 

oاٌذػُ اٌؾىِٟٛ أٚ إٌّؼ اٌذ١ٌٚخ.. 
 



رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب 

 ثكفبءح

 رٕلؼبد رٕافش انًٕاسد .ج

رم١١ُ اٌج١ئخ الالزظبد٠خ اٌؼبِخ ِٚؼذي رٛافش اٌّٛاسد :انذساعبد انغٕلٛخ. 

ِزبثؼخ اٌزغ١شاد فٟ أعؼبس اٌّٛاد اٌخبَ، اٌفبئذح اٌجٕى١خ، أٚ  :الاردبْبد الالزظبدٚخ

 .ِؼذلاد الأعٛس

رٛلغ اٌذػُ أٚ اٌؼٛائك ثٕبءً ػٍٝ اٌغ١بعبد اٌٛؽ١ٕخ :عٛبعبد انذٔنخ. 

 لٛبط انؼشع يمبثم انطهت .د

ِمبسٔخ و١ّخ اٌّٛاسد اٌّزٛفشح ثبؽز١بعبد اٌّششٚع أٚ اٌخطؾ الاعزشار١غ١خ. 

اٌزؼشف ػٍٝ اٌفغٛاد اٌّؾزٍّخ ٚٚػغ خطؾ ٌغذ٘ب. 

 

 



رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب 

 ثكفبءح

 أٔنٕٚبد رخظٛض انًٕاسد ثكفبءح .2 -

 رسذٚذ الأٔنٕٚبد ثُبءً ػهٗ الأْذاف .أ

سثؾ رخظ١ض اٌّٛاسد ثبلأ٘ذاف الأوضش رأص١شًا ػٍٝ رؾم١ك اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ. 

رؾذ٠ذ الأٔشطخ أٚ اٌّشبس٠غ اٌؾشعخ اٌزٟ ٠غت أْ رىْٛ ٌٙب الأ٠ٌٛٚخ. 

 اعزخذاو أدٔاد رمٛٛى انكفبءح .ة

رسهٛم انزكبنٛف ٔانفٕائذ (Cost-Benefit Analysis): 

oرم١١ُ اٌؼبئذ اٌّزٛلغ ِمبثً اٌّٛاسد اٌّغزضّشح. 

رسهٛم انمًٛخ انًؼبفخ: 

oاٌزشو١ض ػٍٝ الأٔشطخ اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ؽم١م١خ ٌٍّٕظّخ. 



رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب 

 ثكفبءح
 رخظٛض انًٕاسد زغت فئبد سئٛغٛخ .ج

 :انًشبسٚغ راد الأٔنٕٚخ الاعزشارٛدٛخ1.

oالأٔشطخ اٌزٟ رؼضص اٌشثؾ١خ أٚ الاثزىبس. 

 :انزكبنٛف انزشغٛهٛخ انؼشٔسٚخ2.

oِضً اٌشٚارت ٚاٌظ١بٔخ. 

 :انزطٕٚش ٔالاعزذايخ3.

oرذس٠ت اٌّٛظف١ٓ، رجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، أٚ رؼض٠ض اٌىفبءح. 

 ئػبدح رٕصٚغ انًٕاسد ػُذ انسبخخ .د

ِشالجخ الأداء ٚرؾذ٠ذ إٌّبؽك اٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ ٔمض اٌّٛاسد أٚ ٚعٛد فبئغ. 

ٔمً اٌّٛاسد ث١ٓ الألغبَ أٚ اٌّشبس٠غ ؽغت اٌؼشٚسح. 



 رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب ثكفبءح

 كفبءح اعزخذاو انًٕاسد .3 -

 انزخطٛؾ اندٛذ نهًٕاصَبد .أ

ٌٟئػذاد ِٛاصٔبد رفظ١ٍ١خ رّٕغ اٌٙذس ٚرؾبفع ػٍٝ الأؼجبؽ اٌّب. 

رخظ١ض ِخظظبد ِب١ٌخ ؽبسئخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌظشٚف غ١ش اٌّزٛلؼخ. 

 رٕظٛف انزكُٕنٕخٛب .ة

اعزخذاَ الأٔظّخ اٌشل١ّخ ٌزؾغ١ٓ رخظ١ض اٌّٛاسد ِٚشالجخ اعزخذاِٙب. 

الاعزفبدح ِٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزٕجإ ثبلاؽز١بعبد اٌّغزمج١ٍخ. 

 ئداسح انًخبؽش .ج

رٛلغ الأصِبد اٌّؾزٍّخ اٌزٟ لذ رإصش ػٍٝ اٌّٛاسد، ِضً ٔمض اٌّٛاد اٌخبَ أٚ الأصِبد اٌّب١ٌخ. 

ٚػغ خطؾ ؽٛاسئ ِضً اٌجؾش ػٓ ِٛسد٠ٓ ثذ١ٍ٠ٓ أٚ ئٔشبء اؽز١بؽ١بد ِب١ٌخ. 



 ثكفبءحيثبل زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 ششكخ طُبػٛخ طغٛشح رغؼٗ نضٚبدح الإَزبج ثبعزخذاو يٛضاَٛخ يسذٔدح

 :دٔلاس نزخظٛظٓب ثٍٛ ثلاثخ ألغبو سئٛغٛخ 130,000نُفزشع أٌ انششكخ نذٚٓب يٛضاَٛخ لذسْب 

 ششاء انًٕاد انخبو .1

 (ششاء يؼذاد خذٚذح)رسغٍٛ خؾ الإَزبج  .2

 انزغٕٚك .3

 رسهٛم الاززٛبخبد ٔالأْذاف: انخطٕح الأٔنٗ

دٔلاساد نكم ٔزذح يٍ  5ٔزذح يٍ انًُزح ثزكهفخ  10,000انٓذف ْٕ ئَزبج : ششاء انًٕاد انخبو• 

 (.دٔلاس 50,000: ئخًبنٙ)انًٕاد انخبو 

 دٔلاس/ 30.000/ كهفخ ػًبنخ زٕانٙ  -

 30,000: ركهفخ)ششاء آنخ خذٚذح رضٚذ الإَزبخٛخ ٔرخفغ انزكبنٛف انًغزمجهٛخ : رسغٍٛ خؾ الإَزبج• 

 (.دٔلاس

 (.دٔلاس 20,000: يٛضاَٛخ يجذئٛخ)ئؽلاق زًهخ رغٕٚمٛخ نزسمٛك يجٛؼبد نهًُزدبد : انزغٕٚك• 



 ثكفبءحيثبل زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 رخظٛض انًٕاسد: انخطٕح انثبَٛخ

 :انزٕصٚغ الأٔنٙ نهًٛضاَٛخ

 انٓذف انًسمك ($) انًجهغ انجُذ

 50,000 انًٕاد انخبو
 ٚؽذح  10,000ئٔزبط 

 )دٚلاس ٌىً ٚؽذح 5رىٍفخ )

 كلفة عمال و تشغيل 30.000 عمالة

 30,000 رسغٍٛ خؾ الإَزبج
ششاء آٌخ رض٠ذ الإٔزبع١خ ثٕغجخ 

20%. 

 ؽٍّخ رغزٙذف اٌزش٠ٚظ ٌٍج١غ 20,000 انزغٕٚك

 130.000 ئخًبنٙ



 ثكفبءحيثبل زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 رسهٛم انُزبئح: انخطٕح انثبنثخ

 :انًٕاد انخبو1.

oدٚلاس 5: رىٍفخ ئٔزبط اٌٛؽذح. 

o ٚؽذح 10,000= ئعّبٌٟ الإٔزبط. 

 :رسغٍٛ خؾ الإَزبج2.

o دٚلاس  3,000رٛف١ش % )10ا٢ٌخ اٌغذ٠ذح رمًٍ رىب١ٌف اٌؼّبٌخ ثّمذاس(. 

o ٚؽذح 10,000ٚؽذح ثذلًا ِٓ  12,000رز١ؼ ئٔزبط. 

 :انزغٕٚك3.

oدٚلاس 2: رىٍفخ الإػلاْ ٌىً ٚؽذح. 

oدٚلاس ٌٍٛؽذح 15ٚؽذح ثغؼش  10,000: ِج١ؼبد ِزٛلؼخ. 

oدٚلاس 150,000=  15×  10,000: الإ٠شاداد اٌّزٛلؼخ. 



 ثكفبءحيثبل زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 لٛبط انفؼبنٛخ انًبنٛخ: انخطٕح انشاثؼخ

 :الإٚشاداد

دٚلاس 153.000= دٚلاس  3.000ٚفش رشغ١ً ػّبٌخ +  .دٔلاس 150,000 :ِج١ؼبد اٌٛؽذاد 

 :انزكبنٛف

َدٔلاس 50,000 :اٌّٛاد اٌخب. 

 دولار 30.000عمالة 

دٔلاس 30,000 :خؾ الإٔزبط. 

دٔلاس 20,000 :اٌزغ٠ٛك. 

 :انشثر

دٔلاس 23,000=  130,000 - 153,000= ئخًبنٙ انزكبنٛف  -ئخًبنٙ الإٚشاداد   



 ثكفبءحيثبل زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 :انُزٛدخ

 :رخظ١ض اٌّٛاسد ثىفبءح أدٜ ئٌٝ

 .رؾم١ك الأ٘ذاف الإٔزبع١خ1.

 .رؾغ١ٓ الإٔزبع١خ ثزىب١ٌف ألً ػٍٝ اٌّذٜ اٌط2ً٠ٛ.

 ثؼذ رغط١خ إٌفمبد دٔلاس 23,000رؾم١ك أسثبػ طبف١خ ثم١ّخ 3.



 ثكفبءحيثبل ثبَٙ زٕل رخظٛض انًٕاسد 

ششكخ أصٚبء نذٚٓب يٛضاَٛخ يسذٔدح ٔرغؼٗ نزسذٚذ انطشٚمخ انًثهٗ لاعزثًبس يٕاسدْب فٙ الإَزبج 

 .ٔانزغٕٚك

 :انجٛبَبد الأعبعٛخ

دٚلاس 50,000 :انًٛضاَٛخ انًزبزخ. 

ألغبو الإَفبق انًسزًهخ: 

o دٔلاساد 10: لطؼخ ثـ ركهفخ انٕزذح 4000) ئَزبج انًلاثظ( 

o دٔلاساد 5: ركهفخ الإػلاٌ ندزة ػًٛم ٔازذ)انزغٕٚك( 

o 20دٔلاس رضٚذ الإَزبخٛخ ٔرخفغ ركهفخ انٕزذح  5000ششاء يؼذاد ثـ )انزطٕٚش%(. 

الأْذاف: 

o دٚلاس  15ثغؼش اٌمطؼخ اٌٛاؽذح  .دٚلاس75.000لطؼخ لذس٘ب  5000رؾم١ك ِج١ؼبد ثى١ّخ لذس٘ب 

o عبسٞ أزبعٙب .لطؼخ ِلاثظ 4,000ئٔزبط 

o ػ١ًّ عذ٠ذ 1,000عزة. 



 ثكفبءحيثبل ثبَٙ زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 :انزخظٛض الأٔنٙ نهًٕاسد

 :رٕصٚغ انًٛضاَٛخ

 الأثش انًزٕلغ ($) انًجهغ انمغى

 )ٚؽذحدٚلاس ٌىً  10)ٚؽذح  4,000ئٔزبط  40,000 الإَزبج

 )ػ١ًّدٚلاس ٌىً  5)ػ١ًّ  1,000عزة  5,000 انزغٕٚك

 5,000 انزطٕٚش
 8ششاء ِؼذاد رمًٍ رىٍفخ اٌٛؽذح ئٌٝ 

 .دٚلاساد

 50,000 الإخًبنٙ



 ثكفبءحيثبل ثبَٙ زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 :رسهٛم انُزبئح الاػبفٛخ انًسممخ

 :كفبءح الإَزبج - .1

 دٔلاساد 10، رُ رخف١غ رىٍفخ ئٔزبط اٌٛؽذح ِٓ (دٚلاس 5,000)ثفشع ثفؼً الاعزضّبس فٟ اٌزط٠ٛش 

 .دٔلاساد 8ئٌٝ 

4000= ث١ّٕب اٌزىٍفخ اٌمذ٠ّخ  دٚلاس 32000= دٚلاس ٌٍمطؼخ  8* لطؼخ  4000  =رىٍفخ الإٔزبط اٌغذ٠ذح  

 .دٚلاس 8000= ٚ ثبٌزبٌٟ اٌٛفش اٌّؾمك  40000=  10*

 :كفبءح انزغٕٚك .2 -

 ػ١ًّ عذ٠ذ 1,000دٚلاس، رُ عزة  5,000ث١ّضا١ٔخ رغ٠ٛم١خ لذس٘ب. 

ًدٚلاس 5000= دٚلاس ٚ ثبٌزبٌٟ اٌزىٍفخ الاعّب١ٌخ ٌغزة اٌؼّلاء اٌغذد  5اٌٛاؽذ ٟ٘  رىٍفخ عزة اٌؼ١ّ. 

الإ٠شاداد الاػبف١خ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌؼّلاء: 

oدٚلاسًا 15: ِزٛعؾ عؼش اٌج١غ ٌٍمطؼخ اٌٛاؽذح. 

oلطؼخ 1,000: ػذد اٌمطغ اٌّجبػخ. 

oدٚلاس 15000=  15*  1000= ٔز١غخ اٌؼّلاء اٌغذد   الإ٠شاداد الاػبف١خ اٌّزٛلؼخ. 



 ثكفبءحيثبل ثبَٙ زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 :رسهٛم انُزبئح

 :ئخًبنٙ الإٚشاداد ٔانزكبنٛف .3 -

 ($) انمًٛخ انجُذ

 75.000 (دٔلاس  15لطؼخ ثـ  5000) ئٚشاداد انًجٛؼبد 

 40,000 (دٔلاس  8لطؼخ ثكهفخ  5000اَزبج ) ركهفخ الإَزبج 

 5,000 ركهفخ انزغٕٚك

 5,000 ركهفخ انزطٕٚش

 50,000 ) انزكبنٛف)الإخًبنٙ 

 25000= 50000-75000 طبفٙ انشثر



 ثكفبءحيثبل ثبَٙ زٕل رخظٛض انًٕاسد 

 :انُزٛدخ

 دٚلاس 8,000الاعزضّبس فٟ اٌزط٠ٛش أدٜ ئٌٝ رؾغ١ٓ وفبءح الإٔزبط ٚرٛف١ش. 

 ػ١ًّ ثزىٍفخ ِؼمٌٛخ 1,000اٌزغ٠ٛك وبْ فؼبلًا ؽ١ش عزة. 

 دٚلاس ِمبسٔخ ثب١ٌّضا١ٔخ  25,000ئٌٝ رخظ١ض اٌّٛاسد ثىفبءح سفغ طبفٟ اٌشثؼ

 .دٚلاس 50,000الأ١ٌٚخ اٌجبٌغخ 

ْزا انًثبل ٚظٓش كٛف ًٚكٍ أٌ ٚإد٘ انزخطٛؾ انًسبعجٙ انفؼّبل ئنٗ رسغٍٛ انُزبئح 

 ٔصٚبدح الأسثبذ ثبعزخذاو َفظ انًٕاسد انًزبزخ



 رٕلؼبد انسظٕل ػهٗ انًٕاسد ٔأٔنٕٚخ رخظٛظٓب ثكفبءح

 انًزبثؼخ ٔانًشاخؼخ - .4

 لٛبط الأداء يمبثم الأْذاف .أ

ِضً اٌؼبئذ ػٍٝ الاعزضّبس اعزخذاَ ِإششاد الأداء اٌشئ١غ١خ (ROI) ٚاٌىفبءح ،

 .اٌزشغ١ٍ١خ

 ئخشاء رؼذٚلاد يغزًشح .ة

رؼذ٠ً خطؾ اٌزخظ١ض ثٕبءً ػٍٝ الأداء اٌفؼٍٟ أٚ اٌزغ١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

رؼٕييٟ لييذسح اٌشييشوخ ػٍييٝ رؾم١ييك اٌزييٛاصْ ثيي١ٓ الإ٠ييشاداد  الاعتتزذايخ انًبنٛتتخ

ٚإٌفمبد، ٚػّبْ رٛافش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ػٍٝ اٌّيذٜ اٌط٠ٛيً ٌيذػُ اٌؼ١ٍّيبد 

. اٌزشييغ١ٍ١خ ٚاٌزط٠ٛش٠ييخ، ثغييغ إٌظييش ػييٓ اٌزغ١ييشاد الالزظييبد٠خ أٚ اٌغييٛل١خ

ٌؼّبْ رٌيه، رؾزيبط اٌشيشوبد ئٌيٝ ٚػيغ ِغّٛػيخ ِيٓ اٌؼيٛاثؾ ٚاٌخطيؾ 

 :ٚ ٟ٘. اٌشبٍِخ

 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 انؼٕاثؾ انًبنٛخ نؼًبٌ الاعزذايخ: أٔلاً 

 خطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ: ثبَٛبً

 لٛبط الأداء انًبنٙ ٔػًبٌ انزسغٍٛ انًغزًش: ثبنثبً

 انزأْت نلأصيبد انًبنٛخ: ساثؼًب

 

 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 انؼٕاثؾ انًبنٛخ نؼًبٌ الاعزذايخ: أٔلاً 

 ٔػغ عٛبعبد يبنٛخ طبسيخ .1-

عٛبعبد الإَفبق: 

oرؾذ٠ذ ؽذٚد الإٔفبق ٌىً لغُ ٌزغٕت الإعشاف. 

oرم١ٕٓ إٌفمبد اٌزشغ١ٍ١خ ِغ ِشاػبح رؾغ١ٓ اٌىفبءح. 

عٛبعبد الالزشاع: 

oْٛرغٕت الإفشاؽ فٟ الاػزّبد ػٍٝ اٌمشٚع ٚرم١ًٍ ٔغت اٌذ٠. 

oٚػغ ؽذٚد ٌلأػجبء اٌّب١ٌخ ِضً ألغبؽ اٌمشٚع ٚاٌفٛائذ. 

 ئداسح انزذفمبد انُمذٚخ .2-

ٌٟٚػغ خطخ ِؾىّخ لإداسح اٌزذفمبد إٌمذ٠خ ٌزغٕت اٌؼغض اٌّب. 

ًػّبْ رٛافش ع١ٌٛخ ٔمذ٠خ ٌزغط١خ إٌفمبد لظ١شح الأع. 

ئٔشبء اؽز١بؽ١بد ٔمذ٠خ ؽبسئخ ٌّٛاعٙخ الأصِبد. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 انؼٕاثؾ انًبنٛخ نؼًبٌ الاعزذايخ: أٔلاً 

 ػًبٌ انشثسٛخ انًغزذايخ .4 -

 ًِشالجخ ٘ٛاِش اٌشثؼ دٚس٠ب. 

رم١ًٍ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌؼشٚس٠خ ٚرؼظ١ُ اٌؼبئذاد. 

 ئداسح انًخبؽش انًبنٛخ .5 -

ًّٚػغ ع١بعبد لإداسح اٌّخبؽش رش: 

oاٌزؾٛؽ ػذ رمٍجبد اٌؼّلاد. 

oاٌزأ١ِٓ ػذ الأصِبد ٚاٌىٛاسس. 

رؾ١ًٍ شبًِ ٌٍّخبؽش اٌّشرجطخ ثبٌغٛق ٚاٌج١ئخ الالزظبد٠خ. 

 الانزضاو ثبلايزثبل انًبنٙ .6 -

الاٌزضاَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ اٌّب١ٌخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ. 

رٛظ١ف ِشاعؼ١ٓ داخ١١ٍٓ ٚخبسع١١ٓ ٌؼّبْ اٌشفبف١خ. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 خطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ: ثبَٛبً

 ئػذاد خطخ يبنٛخ ؽٕٚهخ الأخم .1 -

 ٜعٕٛاد 10-5رؾذ٠ذ الأ٘ذاف اٌّب١ٌخ ٌٍششوخ ػٍٝ ِذ. 

ٚػغ اعزشار١غ١بد ٌزؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف ِغ رٛلغ اٌزؾذ٠بد اٌّؾزٍّخ. 

 ئػذاد يٕاصَخ اعزشارٛدٛخ .2 -

رط٠ٛش ِٛاصٔخ رفظ١ٍ١خ رغطٟ اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ ٚاٌّشبس٠غ اٌزط٠ٛش٠خ. 

رخظ١ض اٌّٛاسد ثّشٚٔخ ٌزغط١خ الأٔشطخ راد الأ٠ٌٛٚخ. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 خطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ: ثبَٛبً

 رؼضٚض انكفبءح انزشغٛهٛخ .3 -

رم١ًٍ اٌٙذس فٟ اٌّٛاسد ِٓ خلاي رؾغ١ٓ اٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ. 

الاعزضّبس فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌزىب١ٌف. 

 اعزشارٛدٛخ الاززٛبؽٛبد انًبنٛخ .4 -

 رخظ١ض ٔغجخ ِٓ الأسثبػ لإٔشبء اؽز١بؽٟ ِبٌٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٗ فٟ اٌظشٚف

 .اٌطبسئخ

ر١ّٕخ ٘زا الاؽز١بؽٟ ِٓ خلاي اعزضّبساد ِٕخفؼخ اٌّخبؽش. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 خطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ: ثبَٛبً

 صٚبدح الاعزثًبساد انًذسٔعخ .5 -

ًالاعزضّبس فٟ ِشبس٠غ راد ػبئذ ِشرفغ ٚاعزذاِخ ؽ٠ٍٛخ الأع. 

اٌزٛعغ فٟ الأعٛاق اٌغذ٠ذح ٌض٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ. 

 رسغٍٛ انؼلالخ يغ انؼًلاء .6 -

ص٠بدح ٚلاء اٌؼّلاء ِٓ خلاي رمذ٠ُ خذِبد ِٕٚزغبد راد عٛدح ػب١ٌخ. 

ًرؾغ١ٓ رغشثخ اٌؼّلاء ِّب ٠ض٠ذ الإ٠شاداد ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ٛ. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 خطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ: ثبَٛبً

 رطٕٚش سأط انًبل انجشش٘ .7-

الاعزضّبس فٟ رذس٠ت اٌّٛظف١ٓ ٌض٠بدح الإٔزبع١خ. 

ُرط٠ٛش فشق ِب١ٌخ ِزخظظخ ٌزؾ١ًٍ الأٚػبع اٌّب١ٌخ ٚاٌزخط١ؾ اٌغ١ٍ. 

 اعزخذاو أدٔاد انزسهٛم انًبنٙ .8-

اػزّبد ثشاِظ ٚرطج١مبد ِزطٛسح لإداسح اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ. 

اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزٕجإ ثبلارغب٘بد اٌّب١ٌخ اٌّغزمج١ٍخ. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 لٛبط الأداء انًبنٙ ٔػًبٌ انزسغٍٛ انًغزًش: ثبنثبً

 ٔػغ يإششاد الأداء انشئٛغٛخ .1-

ل١بط اٌشثؾ١خ، اٌغ١ٌٛخ، اٌؼبئذ ػٍٝ الاعزضّبس (ROI) ٌٝٚٔغجخ اٌذ٠ٓ ئ ،

 .سأط اٌّبي

اعزخذاَ ٘زٖ اٌّإششاد لارخبر لشاساد ِب١ٌخ ِغز١ٕشح. 

 انًشاخؼخ انذٔسٚخ .2-

ِشاعؼخ الأداء اٌّبٌٟ وً سثغ عٕخ. 

رم١١ُ الاعزشار١غ١بد اٌّب١ٌخ ٚرؼذ٠ٍٙب ؽغت اٌؾبعخ. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 لٛبط الأداء انًبنٙ ٔػًبٌ انزسغٍٛ انًغزًش: ثبنثبً

 ٔػغ يإششاد الأداء انشئٛغٛخ .1-

ل١بط اٌشثؾ١خ، اٌغ١ٌٛخ، اٌؼبئذ ػٍٝ الاعزضّبس (ROI)ٚٔغجخ اٌذ٠ٓ ئٌٝ سأط اٌّبي ،. 

اعزخذاَ ٘زٖ اٌّإششاد لارخبر لشاساد ِب١ٌخ ِغز١ٕشح. 

 انًشاخؼخ انذٔسٚخ .2-

ِشاعؼخ الأداء اٌّبٌٟ وً سثغ عٕخ. 

 .رم١١ُ الاعزشار١غ١بد اٌّب١ٌخ ٚرؼذ٠ٍٙب ؽغت اٌؾبعخ

 رؼضٚض الاثزكبس انًبنٙ -3-

اٌجؾش ػٓ ؽشق عذ٠ذح ٌزم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚص٠بدح الإ٠شاداد. 

رط٠ٛش ِٕزغبد ٚخذِبد ِجزىشح رٍجٟ اؽز١بعبد اٌغٛق اٌّزغ١شح. 



 ػٕاثؾ ٔخطؾ نؼًبٌ اعزذايخ يبنٛخ انششكخ

 انزأْت نلأصيبد انًبنٛخ: ساثؼًب

 ئػذاد خطؾ ؽٕاسئ .1-

 ٚرط٠ٛش خطؾ ػًّ ٚاػؾخ ٌٍزؼبًِ ِغ الأصِبد ِضً اٌشوٛد الالزظبدٞ أ

 .ٔمض اٌز٠ًّٛ

رؾذ٠ذ أ٠ٌٛٚبد اٌظشف فٟ الأٚلبد اٌؾشعخ. 

 انزؼبٌٔ يغ اندٓبد انخبسخٛخ- .2

 ثٕبء ػلالبد ل٠ٛخ ِغ اٌّغزضّش٠ٓ ٚاٌجٕٛن ٌؼّبْ اٌذػُ اٌّبٌٟ ػٕذ

 .اٌؾبعخ

الاعزفبدح ِٓ اٌّجبدساد اٌؾى١ِٛخ ٌذػُ اٌششوبد فٟ فزشاد الأصِبد. 



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

ٔػتغ خبسؽتخ ٘ٛ ػ١ٍّيخ شيبٍِخ رٙيذف ئٌيٝ  انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ

ٌٕغبػ ٘زٖ . ؽشٚك يغزمجهٛخ نهششكخ نؼًبٌ رسمٛك أْذافٓب انكهٛخ

ٚدتت أٌ ركتٌٕ الاعتزشارٛدٛخ يجُٛتخ ػهتٗ الأْتذاف انكهٛتخ اٌؼ١ٍّخ، 

 .  نهششكخ ٔيزشاثطخ يؼٓب ثشكم يُطمٙ ٔيزٕاصٌ

 :ف١ّب ٠ٍٟ خطٛاد ٚآ١ٌبد ٌزؾم١ك ٘زا اٌشثؾ.... و١ف ٔؾمك رٌه 



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 رسذٚذ الأْذاف انكهٛخ نهششكخ .1 -

ص٠بدح الإ٠شاداد، رؾم١ك سثؾ١خ ِغزذاِخ، رؾغي١ٓ اٌؼبئيذ  :الأْذاف انًبنٛخ

 .ػٍٝ الاعزضّبس

رؼض٠ييض اٌىفييبءح اٌزشييغ١ٍ١خ، رؾغيي١ٓ عييٛدح إٌّزغييبد  :الأْتتذاف انزشتتغٛهٛخ

 .ٚاٌخذِبد

ص٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ، دخٛي أعٛاق عذ٠ذح :الأْذاف انغٕلٛخ. 

رؼض٠ييض اٌجؾييش ٚاٌزطيي٠ٛش، الاثزىييبس فييٟ إٌّزغييبد  :الأْتتذاف الاثزكبسٚتتخ

 .ٚاٌخذِبد

الاعيزذاِخ اٌج١ئ١يخ، اٌّغيإ١ٌٚخ الاعزّبػ١يخ  :الأْتذاف انجٛئٛتخ ٔالاخزًبػٛتخ

 .ٌٍششوخ



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 رسهٛم انجٛئخ انذاخهٛخ ٔانخبسخٛخ نهششكخ .2 -

رسهٛم انجٛئخ انذاخهٛخ: 

o ،رؾذ٠يييذ ٔميييبؽ اٌميييٛح ٚاٌؼيييؼف فيييٟ اٌؼ١ٍّيييبد، اٌّيييٛاسد اٌجشيييش٠خ، اٌزىٌٕٛٛع١يييب

 .ٚاٌز٠ًّٛ

رسهٛم انجٛئخ انخبسخٛخ: 

oٟٔٛٔاعزخذاَ أدٚاد اٌزؾ١ًٍ، الالزظبدٞ، الاعزّبػٟ، اٌزىٌٕٛٛعٟ، اٌج١ئٟ، اٌمب. 

o رؾ١ًٍ إٌّبفغخ 

 .٘زا اٌزؾ١ًٍ ٠غبػذ فٟ سثؾ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ثبٌفشص اٌّزبؽخ ٚاٌزؾذ٠بد اٌّؾزٍّخ



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 طٛبغخ الاعزشارٛدٛخ ثُبءً ػهٗ الأْذاف .3 -

 سثؾ الاعزشارٛدٛخ ثبلأْذاف انكهٛخ .أ

الأْذاف انًبنٛخ: 

oرؾغييي١ٓ اٌزيييذفمبد إٌمذ٠يييخ، رطييي٠ٛش ِٕزغيييبد ِشثؾيييخ عذ٠يييذح، رم١ٍيييً : اعيييزشار١غ١خ

 .اٌزىب١ٌف

الأْذاف انزشغٛهٛخ: 

oالاعزضّبس فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزغش٠غ الإٔزبط ٚرؾغ١ٓ اٌغٛدح: اعزشار١غ١خ. 

الأْذاف انغٕلٛخ: 

oاٌزٛعغ فٟ الأعٛاق إٌبشئخ، رط٠ٛش اعزشار١غ١بد رغ٠ٛك ِجزىشح: اعزشار١غ١خ.. 



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 طٛبغخ الاعزشارٛدٛخ ثُبءً ػهٗ الأْذاف .3-

 سثؾ الاعزشارٛدٛخ ثبلأْذاف انكهٛخ .أ

الأْذاف الاثزكبسٚخ: 

oص٠بدح ١ِضا١ٔخ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش، رجٕٟ صمبفخ الاثزىبس: اعزشار١غ١خ. 

الأْذاف انجٛئٛخ ٔالاخزًبػٛخ: 

oرم١ًٍ الأجؼبصبد اٌىشث١ٔٛخ، دػُ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ: اعزشار١غ١خ. 

 رمغٛى الأْذاف ئنٗ أْذاف لظٛشح ٔؽٕٚهخ الأخم .ة

رؾغ١ٓ ػ١ٍّبد ِؾذدح، ص٠بدح سػب اٌؼّلاء :لظٛشح الأخم. 

رؾم١ك س٠بدح اٌغٛق، رؼض٠ض اعزذاِخ الأػّبي :ؽٕٚهخ الأخم. 

. 



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 رسذٚذ يإششاد الأداء انشئٛغٛخ .4-

٠غت أْ رىْٛ ِإششاد الأداء لبثٍخ ٌٍم١بط ِٚجبششح، ِٚٓ أِضٍزٙب: 

oرؾم١ك ص٠بدح ٔغج١خ خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح :الإٚشاداد ٔالأسثبذ. 

oرؾم١ك ّٔٛ ِؾذد فٟ اٌغٛق اٌّغزٙذف :َغجخ انسظخ انغٕلٛخ. 

oل١بط ػجش اعزج١بٔبد دٚس٠خ :يغزٕٖ سػب انؼًلاء. 

oل١بط ِؼذي رم١ًٍ إٌفب٠بد أٚ الأجؼبصبد :رأثٛش الاعزذايخ انجٛئٛخ.. 

 



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 رسذٚذ الأٔنٕٚبد ٔرشكٛض اندٕٓد .5 -

رسذٚذ الأٔنٕٚبد ثُبءً ػهٗ انزأثٛش: 

o اٌزشو١ض ػٍيٝ الأٔشيطخ ٚاٌّشيبس٠غ اٌزيٟ رغيُٙ ثشيىً ِجبشيش فيٟ رؾم١يك الأ٘يذاف

 .اٌىجشٜ

رخظٛض انًٕاسد ثكفبءح: 

oرخظ١ض اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٌلأ٘ذاف راد الأ٠ٌٛٚخ. 

 



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 ئششان الأؽشاف انًؼُٛخ- .6

 ئششان فشٚك انؼًم .أ

ئششان اٌّٛظف١ٓ فٟ فُٙ أ٘ذاف اٌششوخ ٚاعزشار١غ١برٙب. 

رٛػ١ؼ دٚس وً لغُ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌؼبِخ. 

 ئششان انششكبء ٔانًغبًٍْٛ .ة

 رمذ٠ُ خطؾ اعزشار١غ١خ رٛػؼ ػٛائذ الاعزضّبس ٚرذػُ اٌضمخ



 سثؾ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخ

 رمٛٛى ٔيزبثؼخ الأداء .7 -

انًشاخؼخ انذٔسٚخ: 

oِمبسٔخ الأداء اٌفؼٍٟ ِغ الأ٘ذاف اٌى١ٍخ. 

oِشاعؼخ الاعزشار١غ١بد ػٕذ اٌؾبعخ ٌزظً ِزٛافمخ ِغ اٌزغ١شاد. 

انزسغٍٛ انًغزًش: 

oاٌزؼٍُ ِٓ الأخطبء ٚئعشاء رؾغ١ٕبد ِغزذاِخ. 



 انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخسثؾ  -أيثهخ  

 ششكخ رغؼٗ نضٚبدح زظزٓب انغٕلٛخ: 1يثبل 

ٙعٕٛاد 5خلاي % 20ص٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ ثٕغجخ  :انٓذف انكه. 

انخطخ الاعزشارٛدٛخ: 

oرط٠ٛش ِٕزغبد عذ٠ذح رٍجٟ اؽز١بعبد اٌؼّلاء. 

oرٛع١غ لٕٛاد اٌزٛص٠غ ٚاٌٛطٛي ئٌٝ أعٛاق عذ٠ذح. 

oّٟاعزضّبس أوجش فٟ اٌزغ٠ٛك اٌشل. 

 



 انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ثبلأْذاف انكهٛخ نهششكخسثؾ  -أيثهخ  

 ششكخ رٓذف ئنٗ الاعزذايخ انجٛئٛخ: 2يثبل 

ٙ2030ثؾٍٛي % 30رم١ًٍ الأجؼبصبد اٌىشث١ٔٛخ ثٕغجخ  :انٓذف انكه. 

انخطخ الاعزشارٛدٛخ: 

oرؾغ١ٓ وفبءح اعزخذاَ اٌطبلخ فٟ اٌؼ١ٍّبد الإٔزبع١خ. 

oالاعزضّبس فٟ ِظبدس اٌطبلخ اٌّزغذدح. 

oرطج١ك ثشاِظ لإػبدح اٌزذ٠ٚش ٚرم١ًٍ إٌفب٠بد. 

 



 فٕائذ انشثؾ ثٍٛ انزخطٛؾ الاعزشارٛدٙ ٔالأْذاف انكهٛخ

 

 .رؼّٓ أْ ع١ّغ الألغبَ رؼًّ ٔؾٛ رؾم١ك ٔفظ اٌشؤ٠خ :انزٕخّٛ انًٕزذ1.

 .رّٕغ اٌزذاخً ث١ٓ اٌغٙٛد ٚالأٔشطخ غ١ش اٌّف١ذح :رؼضٚض انكفبءح2.

 .رؾم١ك ٔزبئظ ٍِّٛعخ رغبُ٘ فٟ ّٔٛ اٌششوخ ٚاعزذاِزٙب :صٚبدح انفؼبنٛخ3.

 .اعزغلاي اٌّٛاسد ثّب ٠خذَ الأ٘ذاف اٌىجشٜ ثشىً ِجبشش :ئداسح أفؼم نهًٕاسد4.

 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 

ٚدًتغ سعُ ِغبس إٌغبػ لأٞ ِٕظّخ أٚ فشد ٠زطٍت ٔٙغًيب اعيزشار١غ١بً شيبِلاً 

 .  ثٍٛ انزخطٛؾ انغهٛى ٔانزُفٛز انذلٛك ٔانًزبثؼخ انًغزًشح

 :ف١ّب ٠ٍٟ اٌخطٛاد الأعبع١خ ٌزؾم١ك إٌغبػ

 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 رسهٛم انٕػغ انسبنٙ .1 -

 :رسهٛم انجٛئخ انذاخهٛخ .أ

ِضً اٌّٙبساد، اٌّٛاسد، اٌغّؼخ :َمبؽ انمٕح. 

ِضً ٔمض اٌز٠ًّٛ، اٌّٙبساد اٌّؾذٚدح :َمبؽ انؼؼف. 

 :رسهٛم انجٛئخ انخبسخٛخ .ة

ِضً إٌّٛ فٟ اٌغٛق أٚ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح :انفشص. 

ِضً إٌّبفغخ أٚ اٌزغ١شاد الالزظبد٠خ :انزٓذٚذاد. 

 :اعزخذاو أدٔاد انزسهٛم .ج

SWOT Analysis: رؾ١ًٍ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٚاٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد. 

PESTEL Analysis:  ،رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌغ١بع١خ، الالزظبد٠خ، الاعزّبػ١خ، اٌزىٌٕٛٛع١خ، اٌج١ئ١خ

 .ٚاٌمب١ٔٛٔخ



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 رسذٚذ انشؤٚخ ٔالأْذاف- .2

 :طٛبغخ انشؤٚخ .أ

ٗ٠غت أْ رىْٛ. اٌشؤ٠خ رّضً اٌظٛسح اٌّغزمج١ٍخ ٌّب رطّؼ اٌششوخ أٚ اٌفشد ئٌٝ رؾم١م: 

oرؼجش ثٛػٛػ ػٓ الارغبٖ :ٔاػسخ. 

oرؾفض اٌغٙٛد ٌزؾم١مٙب :يهًٓخ. 

 :رسذٚذ الأْذاف .ة

٠غت أْ رىْٛ الأ٘ذاف: 

oيسذدح (Specific): ِب اٌزٞ رش٠ذ رؾم١مٗ ثبٌزؾذ٠ذ؟ 

oلبثهخ نهمٛبط (Measurable): و١ف عزؼشف أٔه ٔغؾذ؟ 

oلبثهخ نهزسمٛك (Achievable): الأ٘ذاف ٚالؼ١خ؟ ً٘ 

oيشرجطخ ثبنُزبئح (Relevant): رخذَ سؤ٠زه؟ ً٘ 

oيسذدح ثٕلذ (Time-bound): ِب ٘ٛ اٌغذٚي اٌضِٕٟ ٌزؾم١مٙب؟ 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 ٔػغ خطخ اعزشارٛدٛخ .3-

 :اخزٛبس الاعزشارٛدٛخ انًُبعجخ .أ

اعزشار١غ١خ اٌزٛعغ، الاثزىبس، اٌىفبءح، أٚ اٌزؾبٌفبد. 

رؾذ٠ذ أ٠ٌٛٚبد الأ٘ذاف ثٕبءً ػٍٝ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ. 

 :ٔػغ خطخ ػًم رفظٛهٛخ .ة

رمغ١ُ الأ٘ذاف اٌىجشٜ ئٌٝ ِٙبَ ٚأٔشطخ ١ِٛ٠خ. 

رؾذ٠ذ اٌّٛاسد اٌّطٍٛثخ ٌىً ِّٙخ. 

 :ئششان انفشٚك .ج

ئششان ع١ّغ الأؽشاف راد اٌظٍخ ٌزؾم١ك اٌشفبف١خ ٚرٛؽ١ذ اٌغٙٛد. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 رطٕٚش انًٓبساد ٔانًٕاسد .4-

 :ثُبء انًٓبساد .أ

اٌزذس٠ت اٌّغزّش ٌٍفشق ٌزؾغ١ٓ الإٔزبع١خ. 

ر١ّٕخ اٌمذساد اٌم١بد٠خ ٚالإداس٠خ. 

 :ئداسح انًٕاسد .ة

ػّبْ الاعزغلاي الأِضً ٌٍّٛاسد اٌّب١ٌخ، اٌجشش٠خ، ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ. 

الاعزضّبس فٟ الأدٚاد اٌزٟ رغشّع رؾم١ك الأ٘ذاف. 

. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 انزُفٛز انفؼبل .5 -

 :انجذء ثبنزطجٛك .أ

ثذء رٕف١ز اٌخطخ ػٍٝ ِشاؽً ٌؼّبْ اٌغلاعخ. 

رخظ١ض ِغإ١ٌٚبد ٚاػؾخ ٌىً فشد أٚ فش٠ك. 

 :ئداسح انٕلذ .ة

َالاٌزضاَ ثبٌغذٚي اٌضِٕٟ ٚػّبْ ػذَ رأخ١ش اٌّٙب. 

 :ئداسح انًخبؽش .ج

رؾذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّؾزٍّخ ِغجمبً ٚٚػغ خطؾ ؽٛاسئ ٌٍزؼبًِ ِؼٙب. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 لٛبط الأداء ٔانزمٛٛى .6-

 :يشالجخ انزمذو .أ

ٌم١بط إٌغبػ اعزخذاَ ِإششاد الأداء اٌشئ١غ١خ. 

ِزبثؼخ اٌزمذَ ثشىً دٚسٞ ٌٍزأوذ ِٓ رؾم١ك الأ٘ذاف. 

 :رسهٛم انُزبئح .ة

ِمبسٔخ إٌزبئظ اٌفؼ١ٍخ ِغ الأ٘ذاف اٌّؾذدح. 

 ئ٠غبثبً أٚ عٍجبً)رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ الأداء( 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 انزكٛف ٔانزسغٍٛ انًغزًش .7-

 :انًشَٔخ فٙ انزكٛف .أ

ئػبدح إٌظش فٟ اٌخطخ ػٕذ ظٙٛس رؾذ٠بد عذ٠ذح. 

ئعشاء اٌزؼذ٠لاد اٌلاصِخ ٌزؾغ١ٓ الأداء. 

 :انزؼهى يٍ الأخطبء .ة

رؾ١ًٍ الأخطبء وفشطخ ٌٍزؼٍُ ٚاٌزطٛس. 

رجٕٟ ِّبسعبد عذ٠ذح ثٕبءً ػٍٝ اٌذسٚط اٌّغزفبدح. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 الاززفبل ثبنُدبزبد .8-

 :رؼضٚض انشٔذ الإٚدبثٛخ .أ

الاؽزفبي ثبلإٔغبصاد اٌظغ١شح ٚاٌىج١شح. 

ُٙرىش٠ُ اٌفش٠ك أٚ الأفشاد ػٍٝ ِغبّ٘بر. 

 :رؼضٚض انسبفض .ة

اعزخذاَ إٌغبؽبد وّؾفض ٌلاعزّشاس ٚرؾم١ك اٌّض٠ذ. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 رؼضٚض انؼلالبد ٔانششاكبد .9-

 :ثُبء شجكبد دػى لٕٚخ .أ

رط٠ٛش ػلالبد ١ِٕٙخ ِغ ششوبء ِؾز١ٍّٓ أٚ ػّلاء. 

ٓرٛع١غ لبػذح اٌؼّلاء ٚاٌّغزضّش٠. 

 :رؼضٚض انزؼبٌٔ انذاخهٙ ٔانخبسخٙ .ة

رم٠ٛخ اٌؼلالبد ث١ٓ الألغبَ داخً إٌّظّخ. 

ٜئلبِخ ششاوبد اعزشار١غ١خ ِغ ششوبد أٚ عٙبد أخش. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 انزشكٛض ػهٗ الاعزذايخ .10-

 :انزخطٛؾ ؽٕٚم الأخم .أ

ٌّٕٛٚػغ اعزشار١غ١بد ٌؼّبْ اعزذاِخ إٌغبػ ٚا. 

اٌزفى١ش فٟ اٌّغزمجً ٚرٛلغ اٌزغ١شاد فٟ اٌغٛق. 

 :الانزضاو ثبنًغإٔنٛخ الاخزًبػٛخ .ة

اٌّغبّ٘خ فٟ رؾم١ك ل١ّخ ِؼبفخ ٌٍّغزّغ. 

اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّّبسعبد الأخلال١خ ٚاٌج١ئ١خ. 



 انُدبذ فٙ انششكبدانخطٕاد الأعبعٛخ نشعى يغبس 

 يغبس انُدبذ

 رؾ١ًٍ اٌٛػغ اٌشا٘ٓ 1.

 .ط١بغخ سؤ٠خ ٚاػؾخ ٚرؾذ٠ذ أ٘ذاف ؽّٛؽخ2.

 .ٚػغ خطخ اعزشار١غ١خ ِذسٚعخ3.

 .رط٠ٛش اٌّٙبساد ٚاٌّٛاسد اٌلاصِخ4.

 .رٕف١ز اٌخطخ ثفؼب١ٌخ ٚل١بط الأداء ثبعزّشاس5.

 .اٌزى١ف ِغ اٌزؾذ٠بد ٚالاؽزفبي ثبٌٕغبؽبد6.


